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l. CODI ETIC PER A LEXERCICI D'ACTIVITATS PUBLIQUES
A UAJUNTAMENT DE MOLLET DEL VALLES
[ ELS SEUS ENS INSTRUMENTALS

“ 1) Objectius del Codi étic

Lobjectiu principal d'aquest Codi étic és determinar els principis i els estandards
de conducta a seguir pels representants politics locals, els carrecs institucionals,
els membres dels consells d'administracié de les empreses municipals i dels
consells rectors dels organismes autdonoms, el personal directiu i la resta de per-
sones empleades a’Ajuntament de Mollet del Vallés i els seus ens instrumentals.

Es tracta d'un instrument viu i flexible, que podra ser modificat, adaptat
i corregit en funcié de les recomanacions i propostes que indiqui el
comissionat d'etica publica i bon govern.

“ 2) Destinataris del Codi etic

Els apartat relatius a principis de conducta, estandards de conducta i princi-
pis de bon govern seran d’aplicacié als representants politics de 'Ajuntament
de Mollet del Valles, al personal directiu municipal i a les persones titulars de
contractes d'alta direccio per als organismes autbnoms i empreses municipals.
També seran d'aplicacié als carrecs institucionals i als membres dels consells
d’administracié de les empreses municipals i dels consells rectors dels
organismes autonoms.

Els principis i estandards de conducta també seran d’aplicaci6 a tot el per-
sonal que presta serveis a I'Ajuntament de Mollet del Vallés i als seus ens
instrumentals.

“ 3) Naturalesa del Codi étic

Les normes etiques i de conducta que preveu aquest Codi han de ser res-
pectades per les persones destinataries esmentades a I'apartat anterior.



Un cop acreditat de manera fefaent I'incompliment d’aquestes, o el com-
pliment insuficient, el comissionat d'&tica publica i bon govern proposara,
mitjancant informe motivat i detallat que reculli les raons concretes per
les quals es pren aquesta decisid, en funcié de la gravetat o conseqiiencies
d'impacte institucional de les accions o omissions analitzades, la presa
d’alguna de les segiients mesures:

a) Advertiment a la persona, o les persones, que s’hagi vist implicada en
una accié o omissié que comporti incomplir o afectar les diferents normes
etiques, de conducta, valors, principis i compromisos establerts, per als
casos en qué l'incompliment provoqui un dany lleu a l'interés public,
amb l'avis que si sincorre de nou en comportaments o omissions analogues
es podra recomanar el cessament immediat o la renuncia al carrec.

b) Recomanacié de cessament immediat o renuncia al carrec a la persona,
o les persones, que s'hagi vist implicada en una accié o omissié que
comportiincomplir o afectar les diferents normes étiques, de conducta,
valors, principis i compromisos establerts per als casos en qué I'incom-
pliment provoqui un dany greu a l'interes public.

Trasllat al Ministeri Fiscal, a través del comissionat d'ética publica i bon
govern, en el cas que 'accié o omissié que comporti l'incompliment pogués
constituir un il-licit penal, i proposar I'adopcié de mesures cautelars
pertinents si s'escauen.

) Trasllat dels fets, juntament amb lI'informe emés pel comissionat d'ética
publica i bon govern, a 'drgan competent, segons la legislacié aplicable,
a l'efecte que es procedeixi a la incoacio, instruccio i, si escau, sanciod
disciplinaria aplicable, en el cas que es tracti de persones empleades.

d) Declaracié que no hi ha hagut cap omissié o incompliment, sense per-
judici de les recomanacions que pugui fer per a un millor compliment
de les normes contingudes al present Codi.



“ 4) Valors que informen I'actuacio de totes les persones
que formen part de I’Ajuntament de Mollet del Vallés
i els seus ens instrumentals

Integritat

La integritat consisteix en I'adhesié sistematica i permanent de totes les
persones que formen part de I'Ajuntament de Mollet del Vallés i els seus
ens instrumentals als principis d’honestedat, imparcialitat, objectivitat,
transparencia i respecte al marc juridic. També s’hi inclouen totes les per-
sones que, independentment de la seva condicid, intervinguin en aquest
entorn public o s'hi relacionin i que actuin sota parametres de responsabilitat
en la gestié dels assumptes de la seva competéncia.

Excel-léncia

Lexcel-lencia és un valor que suposa una implicacié i un esfor¢ permanent
de millora continua amb la finalitat de satisfer plenament les exigéncies de
la ciutadania en les decisions publiques i en la provisié i prestacié dels serveis
publics. Es eficient i busca 'alineacié en els objectius de les persones que tre-
ballen en l'organitzacio i en I'Us de les tecnologies i de la gestio dels processos.

Alineament entre politica i gestio

La qualitat institucional exigeix un correcte alineament d'estrategies, ob-
jectius i recursos entre els nivells politics i els nivells directius o intermedis,
aixi com amb la resta de persones que treballen en aquesta organitzacié.
Aquest alineament exigeix compartir projectes i informacio, desenvolupar
un esperit de confianca i de treball en equip, aixi com impulsar les idees i
I'accié per desenvolupar el programa de govern i satisfer d'aquesta manera
les necessitats de la ciutadania.

Lideratge

El lideratge requereix visio estratégica, dotar de sentit i orientacié a l'orga-
nitzacio, acreditar valor i generar el clima adequat que inspiri entusiasme,
implicacio, lliurament i lleialtat entre les persones que treballen en aquesta
estructura, cohesionar els equips, actuar proactivament i delegar, si escau,
les responsabilitats que siguin procedents.



Innovacié

El valor de la innovacié implica l'establiment i I'impuls d’una cultura que
estimula la creativitat a l'organitzacio, desenvolupa les competéncies professio-
nals de les persones, aixi com la millora continua dels resultats dels processos,
productes i serveis. La innovacié implica una aposta decidida i permanent pel
canvi, anticipar-se a les demandes i necessitats de la ciutadania, aixi com
adaptabilitat i obertura a les noves idees, conceptes i processos.

“ 5) Principis generals de conducta en el carrec public
representatiu local, els carrecs institucionals, el personal
directiu, el personal eventual i les persones que formen
part dels consells d’administracio de les empreses municipals
i dels consells rectors dels organismes autonoms

Integritat

La integritat consisteix en la virtut que permet al servidor public actuar
quotidianament de forma coherent amb el principi del servei public i
amb els altres principis congruents amb aquest, com la imparcialitat,
I'eficacia, la transparencia, la legalitat, etc. Aixo si, buscant davant l'inelu-
dible conflicte de valors el mitja just, el compromis prudent entre valors
desitjables.

Exemplaritat

En ser el “mirall” de la institucié en qué es mira la ciutadania, s’ha d'eludir
qualsevol accié o omissié que pugui perjudicar, ni que sigui minimament,
la imatge institucional de I'Ajuntament i dels seus ens instrumentals i minar
la confianca de la ciutadania en els seus governants locals.

Honestedat i desinterés subjectiu

Ha d’actuar honestament, declarar tot interes privat que pugui obstruir
I'exercici de les seves funcions publiques i adoptar les mesures necessaries
per resoldre qualsevol conflicte d'interessos o incompatibilitat que es pugui
plantejar. Aixd implica obediencia al dret, sequir la lletra i I'esperit dels pro-
cediments, dur a terme una gestié economicofinancera eficient, observar
aquest Codi de conducta i publicar qualsevol conflicte d'interessos propis
o que puguin afectar altres carrecs representatius locals.



Les decisions politiques s’han de prendre en exclusiu benefici de I'interés
public i de la ciutadania. Aixd implica que tampoc ha d’haver la més lleu
sospita que les decisions preses beneficien (o poden fer-ho) la persona

que les pren, els seus familiars, les seves amistats o estan influides per
interessos particulars de negoci allunyats de l'interés general del municipi.

Imparcialitat i objectivitat

L'actuacié imparcial ha d'estar sempre present en el procés de presa de de-
cisions que impliqui qualsevol tipus d'obligacions derivades de l'autoritat
conferida.

Aquest tipus d’actuacions inclou una actuacié escrupolosament imparcial
en els processos de nomenament de personal, contractacié administrati-
va, atorgament o denegacié de subvencions, aplicacié de les normes, uti-
litzacié de recursos financers o de qualsevol altre caracter.

Rendicié de comptes i responsabilitat per la gestié

Haura de respondre sempre per les decisions i accions adoptades mitjan-
cant la informacioé publica del resultat de la seva gestid, i assumira les
responsabilitats politiques i/o administratives que se’n puguin derivar.
Haura de respondre i donar explicacions, sempre que sigui requerit, davant
els seus superiors o 'drgan corresponent.

Confidencialitat

LUhaura d'observar tota aquella persona que per rad del seu carrec coneguin
informacions que puguin incidir en la seguretat o en qliestions estrategiques
i que han de ser objecte de discrecid i reserva.

Transparéncia

Ha d’'adoptar les seves decisions i executar les seves accions de forma
oberta i transparent i oferir informacié fidedigna i completa a la ciutadania
sobre els procediments i les raons de les seves decisions, aixi com dels
costos financers, i restringir aquesta informacié només excepcionalment
quan aixi ho prevegin les lleis. La transparéncia comporta una aposta decidida
i ferma pel govern obert.



Respecte

Ha de tractar la ciutadania, el personal empleat public o altres represen-
tants amb el respecte que se’ls deu en tot moment i situacio. Aixo implica
no utilitzar termes despectius, observar els drets dels altres i no incérrer en
practiques discriminatories de cap tipus, i tractar-los amb cortesia i amb
el reconeixement dels diferents rols que cada persona té en l'organitzacié
i en el procés de presa de decisions locals. Aquest tracte deferent s'ha de
projectar sobre els representants politics de I'entitat, persones empleades
publiques, proveidors i la ciutadania.

Actuacio diligent
En el compliment de les seves funcions ha d’actuar amb la diligéncia
deguda i fomentar la qualitat en la prestacié dels serveis publics.

“ 6) Principis generals de conducta de les persones empleades
al’Ajuntament de Mollet del Vallési els seus ens instrumentals

A les persones empleades a I'Ajuntament de Mollet del Vallés i els seus
ens instrumentals els sén d’aplicacio els principis étics i de conducta que
determinen les normes de funcié publica vigents i tenen l'obligacio de
coneixer i complir el contingut d'aquest Codi étic.

S’ha de promoure especialment l'observanca dels seglients principis:

Integritat i honradesa

Presumeixen rectitud en la seva conducta i 'adhesié sistematica i permanent
als principis d’honestedat, imparcialitat, objectivitat, transparencia, respecte al
marc juridic i a totes les persones que, independentment de la seva condicid,
intervenen en aquest entorn public o s'hi relacionen, i que actuen sota para-
metres de responsabilitat en la gestié dels assumptes de la seva competéncia.

Objectivitat i imparcialitat

Requereixen motivar les decisions, valorar els informes emesos, pensar en
la realitat atenent estrictament criteris professionals i factors rellevants, i
excloure les conductes arbitraries i els conflictes amb els seus interessos
privats, familiars, socials, etc.



Respecte a la legalitat, els drets humans i els valors etics. Han d’actuar en
tot moment d'acord amb la legislacié vigent i els procediments interns,
amb total respecte cap als drets humans i les llibertats publiques.

Responsabilitat

Qui decideix és responsable de la gestié duta a terme, aixi com de les
decisions, accions o omissions propies del seu ambit de competéncia i de
les seves propies funcions.

Confidencialitat

LUhaura d'observar tota aquella persona que per rad del seu carrec coneguin
informacions que puguin incidir en la seguretat o en qliestions estrategiques
i que han de ser objecte de discrecié i reserva.

Exemplaritat
S’ha d'evitar qualsevol accié o omissid que perjudiqui el prestigi, la dignitat
o la imatge institucional de I'Administracié.

Honestedat i desinteres subjectiu

Tenen l'obligacié de declarar tot interés public o privat que pugui obstruir
o entorpir el correcte exercici de les funcions i donar els passos necessaris
per resoldre qualsevol conflicte d’interessos. Aixo implica, també, que
qualsevol decisié ha de ser adoptada en exclusiu benefici de I'organitzacié
i de l'interés publici dels ciutadans, i allunyar qualsevol sospita que una
resolucié o decisié pugui beneficiar la persona que I'adopta, els seus familiars,
coneguts o amistats, o pugui, si escau, estar influida per interessos particulars
o de qualsevol tipus.

Professionalitat
Els empleats han d'exercir el seu treball amb pericia, aplicacié i serietat.

Productivitat, eficacia, eficiéncia i qualitat

Han d’actuar amb la major diligencia i promptitud possibles per satisfer
les necessitats en el temps necessari, sense dilacions indegudes ni retards
innecessaris, tot assignant els recursos estrictament necessaris i oferint un
producte o servei de qualitat.



Neutralitat

L'actuacio dels empleats publics ha d’evitar qualsevol consideracioé ideologica,
politica, religiosa, etc. en el tractament dels assumptes que els corresponen
per a l'exercici del lloc de treball.

Seguretat i salut en el treball

Les persones empleades han de vetllar pel manteniment d'un entorn de
treball saisegur, en el qual puguin assolir els objectius individuals aixi com
els de l'organitzacié. Han de respectar les normes i els protocols de treball,
fer Us dels equips de proteccié que els sén lliurats i han de col-laborar
activament en el manteniment d’'un bon ambient de treball, exempt de
discriminacio i assetjament, en el qual es respectin les diferéncies indivi-
duals i la diversitat cultural.

Sostenibilitat i medi ambient

La necessitat de proteccié i respecte del medi ambient obliga a totes les
persones empleades a actuar d’acord amb els criteris de sostenibilitat,
relacionats amb les bones practiques mediambientals.

“ 7) Estandards de conducta i comportaments que han de complir
el carrec public representatiu local, els carrecs institucionals,
els membres dels consells d’administracio de les empreses
municipals i dels consells rectors dels organismes autonoms,

el personal eventual i el personal directiu al servei de
I'Ajuntament de Mollet del Vallés i els seus ens instrumentals

Els estandards de conducta sén un conjunt de principis d’actuacié que
engloben un conjunt de deures i obligacions minimes derivats de la condicié
de carrec public representatiu i de personal directiu, encaminats a reforcar el
paper institucional que aquestes funcions tenen en l'estructura de I'Ajuntament
amb la finalitat d'acreditar-ne el compliment efectiu a ulls de la ciutadania.

a) Obligacions generals: els carrecs publics hauran de formular a l'inici
del mandat la declaracié sobre causes d'incompatibilitat i activitats i la
declaracié de béns patrimonials. També hauran de comunicar els canvis
que tinguin lloc durant el mandat.



Han de tractar tothom sempre i en qualsevol cas amb el respecte degut
i la consideracié que requereixi cada situacio.

No revelaran informacié que sigui confidencial o que hagin conegut per
raé del seu carrec amb tal caracter i mantindra un deure de reserva.
Aquesta obligacioé s’ha de conjugar sempre amb les derivades del principi
de transparencia.

Han de tenir una conducta que no pugui perjudicar la imatge de l'orga-
nitzacié que representen davant la ciutadania o afectar-ne la reputacié
institucional.

No han d'utilitzar en cap cas la seva posicié institucional amb la finalitat
d'obtenir informacié que no sigui necessaria per a l'exercici del seu carrec i
les seves funcions ni tampoc per obtenir avantatges en benefici propi o per
procurar avantatges o desavantatges per a qualsevol altra persona o entitat,
excepte en els suposits de discriminacioé positiva reconeguts legalment.

Quan siguin altres persones les que compleixen les seves directrius, han
de procurar evitar que aquestes persones utilitzin aquestes directrius per
beneficiar-se’n personalment o beneficiar o perjudicar terceres persones.

Hauran d'acreditar sempre raons objectives que justifiquen qualsevol
decisié politica i motivar-la raonablement.

En el procés de presa de decisions han de considerar totes les opinions i
consells, aixi com tots aquells informes o estudis que els ajudin a decidir
i avalin la solucié més raonable i eficient al problema plantejat.

b) Exercici de les responsabilitats publiques: hauran de desenvolupar les
seves funcions amb diligéncia, dedicacié, transparencia i voluntat de
respondre per les seves decisions.

Hauran de ser neutrals i abstenir-se d'utilitzar les prerrogatives del seu
carrec per beneficiar, directament o indirecta, I'interés privat propi o els
interessos especifics de persones o grups.



Hauran de fer publica en qualsevol votacié o decisié la col-lisié dels
seus propis interessos amb l'interés public, aixi com abstenir-se en totes
aquelles votacions o actes en queé tinguin interés personal directe o
indirecte o pugui derivar que tal confrontacié d'interessos pogués existir,
i, si és el cas, hauran d'absentar-se en el moment de la deliberacié.

Gestionaran els recursos publics amb eficiéncia i no utilitzaran cap bé
public per a interessos privats.

Han de garantir un tracte igual sense cap mena de discriminacié per
a qualsevol tipus de situacions tant a la ciutadania com a les diferents
entitats o organitzacions.

Han de promoure l'equitat (igualtat) i remouran de manera efectiva tots
els obstacles que n'impedeixi el ple compliment.

Hauran, en general, de respectar les normes i convencions socials comu-
nament acceptades en relacié a la seva actuacié publica i I'acompliment
de les seves responsabilitats.

c) Conflictes d'interes: un conflicte d'interés existeix quan apareix una si-
tuacié d'interferencia entre un o diversos interessos publics i altres
interessos privats o publics, de tal manera que podrien comprometre o
donar la impressié de comprometre l'exercici independent, objectiu i
imparcial del deure public principal.

Han d'evitar qualsevol conflicte d'interessos, entenent-se per tal quan
qualsevol persona pot apreciar que, en un procés de presa de decisions,
podria haver influencies d'interessos privats que obstaculitzin o desviin
el compliment dels deures publics.

S'abstindran d'utilitzar les seves prerrogatives o competéncies institucionals
amb la finalitat d'agilitar procediments, exonerar de carregues o atorgar
alguna mena de benefici adrecat a terceres persones per interessos aliens
als exclusivament municipals.



S'abstindran de dur a terme qualsevol mena de negoci que, directa-
ment o indirecta, puguin col-lidir amb els interessos publics municipals
o posin en questid, directament o indirecta, I'activitat publica del carrec
public representatiu o directiu.

Qui, en l'exercici del carrec public, pugui veure's afectat per un potencial con-
flicte d'interessos que collideixin amb els seus deures i responsabilitats, haura
de posar-lo en coneixement publicimmediatament i revelar, si és possible per
escrit, l'existencia d'aquell conflicte o, almenys, exterioritzar el dubte de l'exis-
téncia d'un hipotetic conflicte d'interessos. En tot cas, tant davant l'existéncia
d'un conflicte d'interessos com I'hipotetic dubte davant I'existéncia d'aquest,
i com a mesura cautelar per salvaguardar el prestigi de la institucié, haura
d'abstenir-se de participar en qualsevol procés de presa de decisions en el
qual pugui existir la més lleu sospita d'un hipotétic conflicte d'interessos.

El desenvolupament de carrecs en organs executius de direccié de partits
politics, en cap cas ha de deteriorar o comprometre l'exercici de les seves
funcions.

d) Regals i potencials beneficis: els carrecs publics i assimilats no adme-
tran de persones o entitats publiques o privades cap tipus de donacions
o regals de qualsevol classe, més enlla dels relatius als usos habituals o
la cortesia que li puguin ser lliurats per rad del seu carrec, per tal d’evitar
posteriors interferéncies en les seves decisions publiques i salvaguardar
aixi la imatge imparcial i integra de la institucié. Tots els regals o donacions
seran immediatament retornats a les entitats o persones que els hagin
ofert. Quan, per qualsevol circumstancia, no es pogués fer efectiva la
devolucié seran lliurats als serveis socials per tal de la seva ulterior distri-
bucié entre persones o col-lectius necessitats. En el cas que tals regals
no poguessin ser distribuits en els termes recollits en l'apartat anterior,
s'incorporaran al patrimoni de I'Ajuntament de Mollet del Vallés, i se'ls
donara aixi la destinacié que legalment sigui procedent.

En materia de viatges, tan sols acceptara per part de tercers el pagament
dels bitllets de desplagament, hotel i manutencié quan els carrecs publics
i assimilats hagin d'assistir convidats oficialment per part d‘institucions



privades, publiques o entitats dependents d’aquestes, a una activitat,
reunid, jornada o congrés convocat en matéries directament relacionades
amb les seves responsabilitats executives.

En cap cas s'acceptaran retribucions dineraries o en espécie per impartir
conferéncies o participacié en panels de debat, llevat que l'activitat es
desenvolupi en funcié de les seves qualificacions o activitats professionals
prévies i que l'objecte i la condici6 de la seva participacio en aquest acte
sigui alié completament a I'exercici del carrec public.

No acceptaran cap tracte de favor o situacié que impliqui privilegi o
avantatge injustificat per part de persones fisiques o entitats privades.

Han d'abstenir-se de fer un s impropi dels béns i serveis que 'Administracié
posa a la seva disposicio per rad del carrec.

e) Relacié del carrec public representatiu local o directiu amb altres carrecs,
personal empleat public o amb la ciutadania: amb independéncia que
formin part o no del Govern municipal, les persones que componen
els diferents grups politics han de tractar-se amb el degut respecte i la
deferéncia institucional necessaria, sense que aixd impliqui censura o
menyscapte del to que es pretengui fer servir en la critica politica de les
actuacions o propostes dels altres grups.

La cortesia i I'educacié han de ser sempre les formes de desenvolupa-
ment de les relacions del personal politic local i dels carrecs directius
amb la resta de persones empleades i amb la ciutadania. Aixd suposa
no dur a terme cap tipus de conducta que pugui alterar o afectar tal
respecte o consideracio.

Els carrecs publics representatius, formin part de l'equip de govern o estiguin
en l'oposicid, respectaran les opinions que manifestin els funcionaris i els
empleats publics sobre les matéries sobre les quals tenen competéencia
técnica i professional, prenent en consideracié les recomanacions i els
suggeriments que els puguin fer en el marc de les funcions que desen-
volupen dins l'organitzacié municipal.



També atendran la ciutadania amb correccié exquisida i cortesia i escoltaran
activament propostes, suggeriments i queixes.

f) Transparéncia i govern obert: els carrecs publics i directius han de sot-
metre les activitats politiques, de direccié publica i de gestio al principi de
transparéncia, excepte en aquells casos en que la llei exigeixi la confiden-
cialitat o puguin afectar drets de tercers. En tot cas, aquestes excepcions
s'interpretaran de forma restrictiva d'acord amb el que prevegin les lleis.

També desenvoluparan el compliment efectiu del principi de publicitat
activa per tal de garantir la transparéncia, procurant, en la mesura que
sigui possible, no només complir les obligacions legals sin6é aportar un
plus de transparéncia a les seves accions i a les politiques o activitats de
gestio que desenvolupin.

Els carrecs publics i directius tenen l'obligacié de promoure confianca en
la ciutadania a través de la transparéncia i d'adoptar decisions de forma
raonada, conscient i objectivada. Impulsaran l'accés efectiu dels ciuta-
dans a la informacié publica, amb les limitacions que estableixin les lleis,
encara que aquestes seran interpretades restrictivament excepte en els
casos que es puguin veure afectades les dades personals, especialment
les de caracter sensible que, amb aquest caracter, es prevegin a la legislacié
corresponent.

Han de garantir respostes agils i convenientment raonades a les sol-licituds
d'informacié que els siguin cursades.

Advocaran per laimplantacio efectiva del govern obert, de la reutilitzacid
de dades i de I'administracié electronica.

Han de fomentar, sempre que aixo sigui possible per rad de la natura-
lesa de llurs funcions, I'Gs de la participacié ciutadana en el disseny de
les politiques publiques i en els processos de presa de decisions.

Treballaran per la configuracié d’'una administracio receptiva, simplificada,
amb un llenguatge senzill i comprensible.



En l'exercici de les seves funcions salvaguardaran, en tot cas, la proteccié
de les dades de caracter personal. En tots els suposits de dubte raonable
d’afectacié a dades de naturalesa personal com a conseqiiéncia de
I'exercici del principi de transparéncia, els carrecs publics i assimilats
optaran preferentment per la dissociacié de dades.

“ 8) Estandards de conductai comportaments que han de complir
les persones empleades a I'Ajuntament de Mollet del Valles
i els seus ens instrumentals

Els estandards de conducta sén un conjunt de principis d’actuacié que
engloben un conjunt de deures i obligacions minimes derivades de la condicié
de persona empleada a I'’Administracié municipal i els seus ens instru-
mentals, encaminades a reforcar el paper que aquestes funcions tenen en
l'estructura de I'Ajuntament amb la finalitat d'acreditar-ne el compliment
efectiu a ulls de la ciutadania i de la resta de persones empleades.

a) Bones practiques en les relacions externes: els treballadors han d'actuar
amb total honradesa i integritat en tots els seus contactes o transaccions
amb els diferents ens i s’han d’atenir a les seglients pautes:

e Tota informacié que es presenti i certificacions que s'emetin, aixi com
les declaracions que es facin, han de ser veraces.

e No és permés acceptar, rebre o sol-icitar, directament o a través de
tercers, i en consideracio al seu carrec o lloc, cap regal, do, benefici o favor,
ni per a si mateix ni per al seu cercle familiar o social immediat. A aquests
efectes, s’haura de procedir a retornar-ho a la persona o entitat oferent,
acompanyada d’una notificacié per escrit en la qual s'invoqui aquest Codi
etic. En cas que resultiimpossible retornar-ho, haura de procedir a notificar-ho
oportunament a l'organ competent perquée en gestioni el desti.

e Ha d'evitar qualsevol classe d'interferéncia o influencia de ciutadans,
proveidors o tercers, que puguin alterar la imparcialitat i objectivitat
professional.



e Esta prohibida I'acceptacié de qualsevol classe de remuneracié per
serveis derivats de l'activitat propia de 'empleat procedent de ciutadans
o proveidors.

e Tampoc podran fer, ni directament ni indirecta, pagaments, obsequis
o compensacions de qualsevol tipus per tractar d'influir de manera
impropia en les relacions professionals o administratives, tant amb la
resta d'entitats publiques, privades o qualsevol tercer.

o El personal s'abstindra de tota accié arbitraria que impliqui utilitzar
facultats no emparades per fonaments legals o no motivades per l'interés
de l'organitzacid i, aixi mateix, no es podran valer de la seva posicié
per obtenir avantatges professionals, laborals o materials, ni per a si
mateixos ni per al seu cercle familiar o social immediat.

b) Respecte a les persones: tant en les relacions entre empleats, com en
les externes, no es fara cap manifestacié d’assetjament fisic, psicologic,
sexual, moral o d'abus d'autoritat, ni cap altra conducta que pugui generar
un entorn intimidatori o ofensiu per als drets de les persones.

Els empleats s’han de tractar amb respecte i propiciar unes relacions
laborals cordials i un entorn de treball agradable, saludable i segur, i
tindran l'obligacié manifesta de tractar de forma justa i respectuosa els
seus companys, els seus superiors i els seus subordinats. Aquest respecte
s’ha de mantenir tant verbalment com per escrit.

c) Desenvolupament professional i igualtat d'oportunitats: tots els em-
pleats han de participar -en igualtat de condicions- de manera activa en
els plans de formacié, tot implicant-se en el seu propi desenvolupament
i comprometent-se a mantenir actualitzats els coneixements i les com-
peténcies necessaris per tal de propiciar el seu progrés professional i
aportar valor a la institucio.

Els processos de seleccio per a l'accés a llocs de treball es faran amb
respecte a la igualtat d'oportunitats, sense discriminacié.



Es vetllara, aixi mateix, pel respecte a la igualtat d'oportunitats d’'homes
i dones en l'organitzacid, aixi com en l'accés a llocs directius.

d) Confidencialitat i tractament de la informacié oficial: totes les persones
empleades han de guardar la més estricta confidencialitat sobre tota
aquella informacio reservada a la qual accedeixin com a consequiéncia
de l'exercici de la seva activitat professional. Quan disposin d'informacié
reservada sobre l'organitzacié o sobre aspectes importants de l'estratégia,
politica o plans, hauran de preservar-la i abstenir d'utilitzar-la indegu-
dament en benefici propi o de tercers.

Entre els exemples de I'Us erroni de la informacié oficial es troben els
seglients: proporcionar informacié a algu que no posseeix la facultat
corresponent que li permeti rebre tal informacié; fer Us de la informacié
en profit propi o privat, i aprofitar-se d'una persona o situacioé sobre la
base de la informacié coneguda mitjancant la consulta d'expedients
confidencials.

e) Us i proteccié dels recursos existents: s’han d'utilitzar els mitjans i
recursos de 'Administracié6 de manera responsable, eficient i apropiada
a I'entorn de la seva activitat professional. Aquests recursos s’han de
protegir i preservar de qualsevol Us inadequat del qual poguessin
derivar-se perjudicis per als interessos de l'organitzacid.

No es permet I'Us dels equips que es posa a disposicié dels empleats
publics per utilitzar programes o aplicacions informatiques que siguin
illegals, que puguin danyar la imatge o reputacid, o per accedir, descarregar
o distribuir continguts il-legals o ofensius.

Respecte de I'accés i Us de la xarxa electronica, els sistemes informatics
als quals els empleats publics tenen accés gracies al programari, equip,
Internet, intranet i el correu electronic, han d'estar destinats a finalitats
propies del lloc de treball. L'is del telefon i del correu electronic per
motius personals s’ha d'evitar al minim imprescindible.



f) Seguretat i salut: I'organitzacié impulsa I'adopcié de politiques de segu-
retat i salut en el treball i adopta les mesures preventives establertes en
la legislacié vigent, vetllant en tot moment pel compliment en matéria
de prevencio de riscos laborals. La seguretat és una responsabilitat indi-
vidual i una condicié d'ocupacié, motiu pel qual no es permetra compor-
taments insegurs que puguin provocar danys greus a la resta de personal o
alesinstal-lacions. Tampoc es permet el consum de begudes alcoholiques i
d‘altres substancies toxiques durant I'horari laboral ni fora d’aquest horari
quan els seus efectes s'estenguin al trajecte d'anada i tornada a la feina o
ala jornada laboral.

g) Empleats publics: tots els empleats han d'exercir les seves funcions
amb professionalitat, dedicant a l'organitzacié tota la seva capacitat i
esforc personal necessaris per a l'exercici de les seves funcions. No han
d'aprofitar el treball a 'Administracié o I'horari laboral en benefici propi,
de familiars o tercers, i han d'orientar les seves decisions a la defensa de
I'interes de l'organitzacié.

Els empleats han de respectar les normes sobre incompatibilitat i tindran
una cura especial que l'activitat privada o publica per la qual, si escau,
es reconegui compatibilitat, no comprometi la seva imparcialitat en la
presa de decisions.



[l. PRINCIPIS DE BON GOVERN

LAjuntament de Mollet del Vallés ha de desenvolupar la seva accié politica
i de govern d'acord amb els principis que seguidament s'enuncien, amb
la finalitat de dur a terme una gestié politica cada vegada més propera a
aquests principis.

Els principis de bon govern s'estructuren en dos apartats, en funcié de si el
seu objectiu és informar I'actuacié politica o la gestié dels recursos publics
per part dels governants.

“ 1) Principis de bon govern en I'actuacio del carrec public

e Respectar el sistema juridic vigent i garantir els drets fonamentals de la
ciutadania.

e Actuar amb transparéncia en els processos de presa de decisions i proporcionar
ala ciutadania tota la informacié necessaria de forma accessible i que sigui
facilment comprensible.

eRespondre a les necessitats de la ciutadania amb rapidesa, resoldre
els problemes i atendre les demandes que es plantegin en un temps
raonable.

o Obrir-se al consens, tant politic com social i ciutada, i mediar intel-ligentment
entre els diferents interessos de la societat, amb especial sensibilitat cap als
diferents actors socials i, en particular, cap als que es troben en posicions
més desafavorides.

e Impulsar la innovacié en l'organitzacié i la modernitzacio de les estructures
organitzatives i dels procediments, cercant en tot moment la simplificacié
administrativa i la reduccioé de les carregues burocratiques.

e Garantir la qualitat i cercar I'excel-léncia en la prestacio dels serveis publics.

e Advocar per una governanca municipal intel-ligent i sostenible.

ePromoure la igualtat de dones i homes i la cohesié social i gestionar ade-
quadament la diversitat i la convivencia.

e Gestionar els recursos publics amb eficiéncia i racionalitat, evitant qualsevol
minim malbaratament o despesa injustificada, i dur a terme un endeuta-
ment sostenible.



e Respondre de qualsevol decisié politica o administrativa que adopti i,
especialment, dels seus resultats en la gestio.

eFomentar la participacié de la ciutadania en els assumptes publicsien els
processos de presa de decisions publiques locals.

eImpulsar el sentit de pertinenca de la ciutadania al municipiila transcen-
dencia que té el respecte cap als diferents recursos publics i cap a un Us
responsable i sostenible d’aquests.

“ 2) Principis de bon govern en relacié amb la gesti6 de prestacions
i recursos publics

Sostenibilitat

Buscara un correcte equilibri entre les prioritats socials, econdmiques i
mediambientals, i promoura espais de participacié de tota la ciutadania.
La sostenibilitat no ha de reduir-se a la dimensié mediambiental siné que
es trasllada a tota mena de recursos, inclosos els economic i financers.

Equitat

Advocara per politiques i per una prestacié de serveis basades en el principi
d'equitat, tant pel que fa a la ciutadania a la qual van dirigits com davant del
preu (o taxes) dels serveis, i ajustara aquest preu a la capacitat financera
de cada ciutada. En la prestacio dels serveis es tindra en compte afavorir
els col-lectius més desfavorits.

Igualtat

Garantira la igualtat real i efectiva de dones i homes sota els principis
d’igualtat de tracte, igualtat d'oportunitats, respecte a la diversitatia la
diferéncia, integracio de la perspectiva de génere, accioé positiva, elimi-
nacié de rols i estereotips en funcié del sexe, representacié equilibrada i
coordinacié i col-laboracié.

Eficiencia

La gestid i prestacio de serveis, aixi com la despesa publica, es fara a través
de criteris d'eficiéncia en la utilitzacié de tot tipus de recursos. Per a aixo
haura de coneixer el cost dels serveis i establir objectius clars i indicadors
de gestié per tal d’avaluar el cost d’aquests serveis.



Transparéncia i rendicié de comptes

Tant en els processos de presa de decisions com en qualsevol proce-
diment administratiu o en I'actuacié dels poders publics locals regira
el principi de transparéncia, entés aquest com a principi de publicitat
activa i com a mitja de garantir I'accés de la ciutadania a la informacié
publica amb les restriccions minimes possibles que vinguin determinades
per llei.

Seguretat i convivencia

Es fomentara la consciéncia ciutadana davant els riscos naturals i les gestié
de situacions de crisi, aixi com es garantira un ambient segur i saludable
per a tota la poblacié, especialment la infantil. Es fomentara el sentit de per-
tinenca a la ciutat o al municipi mitjancant politiques de desenvolupament
de la convivencia ciutadana i de lI'assumpcié dels deures i responsabilitats
de la ciutadania en l'espai publicien les relacions amb la resta de veins.
La seguretat s'estendra aixi mateix a tots altres aquells aspectes que suposin
una millora en la situacié de confortabilitat, tranquil-litat i garantia de salut
de la ciutadania (manteniment de carrers i places, tractament d'aigua i residus,
control d'aliments, etc.).



l1l. COMISIONAT D’ETICA PUBLICA | BON GOVERN
“ 1) Comissionat d'etica publica i bon govern

Es crea la figura del comissionat d'ética publica a 'Ajuntament de Mollet
del Valles. Aquesta figura sera desenvolupada per la persona que ostenti
el carrec de sindic personer.

Les funcions del comissionat d'etica publica seran les segiients:

e Ser I'0rgan competent per rebre les observacions, consultes i suggeri-
ments, aixi com iniciar el procediment per implementar les propostes
d’adaptacioé de les previsions establertes en el Codi étic i de bon govern.

eImpulsar la posada en marxa efectiva del Codi a través de les accions i les
mesures que siguin necessaries.

e Proposar les modificacions que siguin necessaries en el Codi i elevar les
propostes a I'Alcaldia perqué les prengui en consideracié.

e Resoldre les consultes formulades per les persones que formen part de
I’Ajuntament de Mollet del Vallés i els seus ens instrumentals, aixi com
per qualsevol altra instancia, en relacié amb l'aplicacié del Codi.

e Rebre les queixes o denuncies, si escau, sobre possibles incompliments
dels valors, principis o conductes recollits al Codii donar-los el tramit que
procedeixi.

e Plantejar recomanacions sobre el compliment del Codi.

e Elaborar un informe anual de supervisié del compliment del Codi.

eProposar a les instancies que procedeixin programes de difusié, formacié o
tallers especifics que tinguin per objecte la millora institucional en matéria
d‘ética publica.

Anualment, com ha quedat anteriorment assenyalat, elaborara un informe
de supervisié del compliment del Codi dels carrecs publics, el personal directiu, el
personal eventual, els membres dels consells d'administracié de les empreses muni-
cipalsidels consells rectors dels organismes autonoms, i les persones empleades de
I'Ajuntament de Mollet del Valles i els seus ens instrumentals. Linforme podra con-
tenir recomanacions i sera elevat al Ple municipal coincidint amb la sessié del
sindic personer. Les conclusions i recomanacions de l'informe seran publiques.



El comissionat d'etica publica s'obliga a guardar secret sobre tota la
informacié de la qual hagi tingut coneixement durant l'exercici de les
seves funcions; en particular, sobre els fets examinats, el contingut de
les investigacions i les decisions adoptades, aixi com les dades de caracter
personal. Aixi mateix, no fara cap declaracioé publica o privada relacionada
amb l'anteriorment expressat i sobre els procediments en curs sobre
els quals tingui coneixement.

Unicament podra fer publiques les decisions finals sobre procediments
ja tancats i notificats a la persona o persones interessades.



IV. DIFUSIO DEL CODI | ADHESIO INDIVIDUAL
“ 1) Difusié del Codi etic i de bon govern

La difusié d’aquest Codi es fara per qualsevol mitja que es consideriia través
del Portal de transparéncia de I'Ajuntament de Mollet del Valleés. També es
podran desenvolupar campanyes especifiques d’informacid i programes de
formacié dirigides tant als destinataris d'aquest Codi com a la ciutadania en
el seu conjunt.

“ 2) Adhesié individual

L'adhesié a aquest Codi haura de ser expressa, individual i obligatoria per
a tots els carrecs representatius politics, els carrecs institucionals, els mem-
bres dels consells d’administracié de les empreses municipals i dels con-
sells rectors dels organismes autdnoms, el personal eventual i el personal
directiu de I'Ajuntament de Mollet del Vallés i els sens ens instrumentals.

Lesmentada adhesié es formalitzara a través de la corresponent declaracié
d'adhesio.

Qualsevol nou nomenament o designacio exigira, per prendre’n possessio,
I'adhesié previa i individualitzada al contingut integre d’aquest instru-
ment, que s’ha de fer de forma expressa i formalitzada per escrit. Quan
es tracti de carrecs per als quals no es preveu el tramit de presa de
possessid, I'adhesié individual haura de fer-se amb caracter previ al seu
nomenament.

Els documents formalitzats en aquest sentit restaran sota la custodia de la
Secretaria General de 'Ajuntament de Mollet del Vallés.

L'adhesié individual al Codi implica I'assumpcié del deure i I'obligacio
plena de mantenir sempre unes conductes i uns comportaments de con-
formitat amb el contingut exprés, la intencio i I'esperit dels principis i
conductes que s'hi estableixen.



Pel que fa a les persones empleades a I'Ajuntament de Mollet del Vallés
i els seus ens instrumentals, aquest Codi complementa alld que preveu
el capitol VI del titol Il del RD Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual
s'aprova el text refés de la Llei de l'estatut basic de I'empleat public, i
n'informara la interpretacio i I'aplicacié del seu régim disciplinari.



-

Qui resoldra dubtes, queixes o denuncies per
I'incompliment del Codi étic i de bon govern és el
Comissionat d’etica publicaibon govern, carrec
que ostenta el Sindic personer.
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El Codi etici de bon govern de ’Ajuntament de
Mollet del Vallés i els seus ens instrumentals va
ser aprovat, per unanimitat, al Ple municipal el
30 de maig de 2016.

Pots consultar el text integre al Portal de trans-
parencia www.transparencia.molletvalles.cat

11-2016-758



